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Objetivo de rendimiento Estrategias Indicadores principales  
(Utilizados para 

monitorear el progreso) 
 

Indicadores atrasados 
(Utilizados para informes al 

final del año) 

 

Indicadores clave de rendimiento 

PRIORIDAD 4: EXCELENCIA OPERATIVA 
APS planificará e implementará operaciones eficientes, efectivas y sostenibles en todo el sistema para apoyar el éxito de los estudiantes, el personal y nuestra comunidad. 
 
● Para 2030, APS logrará que el 80 % 

de los proyectos completados en el 
plan de mejoras de capital 
proporcionen entornos de 
aprendizaje de calidad, seguros y 
ambientalmente sostenibles que 
garanticen el buen uso de los activos 
públicos.  

● Desarrollar e implementar un plan a largo plazo 
para renovar las instalaciones escolares existentes y 
dar forma a los planes de mejoras de capital 
actuales y futuros, incluida la consideración de lo 
siguiente:  

o principales sistemas de edificación, 
o adecuación de espacios comunes, y 
o adecuación de espacios educativos y 

tecnología. 
● Continuar progresando en los procesos de 

mantenimiento para garantizar que las operaciones 
de instrucción no se vean inhibidas por las 
condiciones de las instalaciones o los edificios y que 
las instalaciones envejecidas se extiendan a sus 
ciclos de vida esperados o los excedan.  

● Evaluar sistemáticamente y abordar la seguridad de 
las instalaciones y remediar problemas 
estructurales, mecánicos, eléctricos, de plomería y 
tecnológicos. 

● Emplear entornos de aprendizaje ambientalmente 
sostenibles que sean económicamente alcanzables 
y apoyen el progreso hacia los objetivos de 
sostenibilidad del condado de Arlington. 
 

● Número de proyectos 
anuales de mejora de 
capital 

● Proyectos anuales de 
mejora de capital 
completados 

 
 
 
 
 

● Porcentaje de proyectos anuales de mejora 
de capital completados 
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● Para 2030, APS apoyará el 
aprendizaje y desarrollo de los 
estudiantes al asegurar que el 100 % 
de las escuelas puedan proporcionar 
comidas gratuitas a todos los 
estudiantes y reducirá los retrasos 
en las rutas de transporte 
estudiantil en un 10 % anualmente.  

 

● Investigar, obtener e implementar todos los 
recursos disponibles de los gobiernos federal, 
estatal y local para proporcionar desayunos y 
almuerzos gratuitos.  

● Emplear estrategias para reclutar, capacitar y 
retener conductores de autobuses altamente 
calificados. 

● Continuar aprovechando la tecnología de 
transporte para mejorar la seguridad, el 
enrutamiento, el mantenimiento y la eficiencia. 

● Asociarse con el gobierno de Arlington y agencias 
comunitarias para proporcionar alternativas 
eficientes y seguras al transporte estudiantil con el 
fin de mejorar el acceso a programas académicos y 
apoyos, o en caso de interrupciones. 

● Porcentaje de estudiantes 
que reciben comidas 
escolares reducidas o 
gratuitas. 

● Tasa de participación en 
comidas por escuela 

● Rotación de personal de 
transporte de APS 

● Porcentaje de autobuses 
a tiempo por sitio y mes 

● Número de accidentes de 
transporte evitables 

 

● Tasa de participación en 
comidas por escuela 

● Transporte escolar 
puntual de APS por sitio 

 
 

● Tasa de participación en comidas escolares de 
APS 

● Porcentaje de transporte escolar puntual de 
APS 

 
 

 
 
 
 
 

● Para 2030, los sistemas tecnológicos 
y los servicios operativos de APS 
serán funcionales y estarán 
disponibles para el uso de los 
estudiantes, el personal y la 
comunidad el 99.9 % del año. 

 
 
 
 
 
 
 

● Implementar procesos para la revisión y el 
despliegue de nuevas tecnologías educativas y 
operativas para garantizar la compatibilidad, la 
efectividad y la eficiencia con los sistemas 
comerciales e instructivos de APS. 

● Implementar planes de infraestructura tecnológica 
para mantener y mejorar la eficiencia y la 
efectividad de los sistemas operativos y comerciales 
y la infraestructura de APS. 

● Establecer y mejorar procesos para garantizar que 
los estudiantes y el personal tengan acceso 
consistente y equitativo a la tecnología de 
instrucción/información que facilite la enseñanza y 
el aprendizaje de calidad. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

● Porcentaje de personal 
informado anualmente 
sobre políticas 
relacionadas con la 
tecnología. 

● Tiempo de actividad para 
los servicios tecnológicos 
principales 

● Dispositivos de 
estudiantes reportados 
como no funcionales para 
fines instructivos 

● Recursos digitales de la 
oficina de académicos que 
se implementan a tiempo 
según lo aprobado 

● Tiempo de actividad para 
los sistemas de 
información principales 
 

 

● Porcentaje de tiempo de actividad para los 
servicios tecnológicos principales 
(comunicación, red, infraestructura)  

● Porcentaje de dispositivos estudiantiles 
reportados como no funcionales para fines 
instructivos que son reemplazados dentro de 
las veinticuatro horas desde el momento en 
que se reportan.  

● Porcentaje de recursos digitales de la oficina 
de académicos que se implementan a tiempo 
según lo solicitado/programado.  

● Porcentaje de tiempo de actividad para los 
servicios principales de los sistemas de 
información (Synergy, Canvas, STARS). 
 

 
 
 
 


